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A) LEGISLATIA

Strategia CEAC se bazeaza pe urmatoarele documentele din acest domeniu dintre care unele sunt emise de ARACIP precum si pe baza
Planului de Dezvoltare Institutionala a scolii pentru perioada 2015-2020:

- Legea nr. 87 / 2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 75/ 12.07.2005, privind asigurarea calitatjii educatiei.

- Strategia Europeana Orizont 2020, Bruxelles:03.03.2010

- Manualul de evaluare interna a calitaii educatiei — Bucuresti, 2013

- Standardele de acreditare si evaluare periodica a unitatilor de invatamant preuniversitar — anexa H.G. nr. 21/10.01.2007

- 0.UG nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatjei, aprobata cu completari si modificari prin Legea nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare;
- H.G. nr. 21/2007 pentru aprobarea Standardelor de autorizare de functionare provizorie a unitatilor de invatamant preuniversitar, precum si a Standardelor de
acreditare si de evaluare periodica a unitailor deinvatdamant preuniversitar;

preuniversitar;

- O.MECTS nr. 6517/2012 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externa a calitatii educatiei in invatdaméntul preuniversitar

- Studiul national privind stadiul dezvoltarii culturii calitatii la nivelul sistemului de invatamant preuniversitar, Bucuresti- 2013

-Legeanr. 1/2011 a educatiei nationale

- Raport asupra starii sistemului national de invatamant - 2015;

- Raportul 1.S.J. Galati, privind starea invataméantului in judetul Galati in anul scolar 2014-2015.

b) DEFINITII

Calitatea educatiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de studiu si ale furnizorului acestuia, prin care sunt indeplinite asteptarile
beneficiarilor, precum si standardele de calitate.

Evaluarea calitafii educatiei consta in examinarea multicriteriala a masurii in care o organizatie furnizoare de educatie si programele acesteia
indeplinesc standardele si standardele de referinta. Atunci cand evaluarea calitatii este efectuata de insasi organizatia furnizoare de educatje, aceasta ia forma
evaluarii interne. Atunci cand evaluarea calitaji este efectuata de o agentie nationala sau internationala
specializata, aceasta ia forma evaluarii externe.

Asigurarea calitatii educatiei este realizata printr-un ansamblu de actiuni de dezvoltare a capacitatii institutionale de elaborare, planificare i
implementare de programe de studiu, prin care se formeaza increderea beneficiarilor ca organizatia furnizoare de educatie indeplineste standardele de
calitate.Asigurarea calitatii exprima capacitatea unei organizatii furnizoare de a oferi programe de educatie in conformitate cu standardele anunfate. Aceasta
este astfel promovata incat sa conduca la imbunatatirea continua a calitatii educatiei.
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Controlul calitéfii educatiei in unitatile de invatamént prescolar, primar, gimnazial, profesional, liceal si postliceal presupune activitati si tehnici cu
caracter operational, aplicate sistematic de o autoritate de inspectie desemnata pentru a verifica respectarea standardelor prestabilite.

Imbunétatirea calitatii educatiei presupune evaluare, analiza si actiune corectivd continué din partea organizatiei furnizoare de educatie, bazata pe
selectarea si adoptarea celor mai potrivite proceduri, precum si pe alegerea si aplicarea standardelor de referinta.

c) METODOLOGIA ASIGURARII CALITATII IN EDUCATIE

Metodologia asigurarii calitatii in educatie cuprinde urmatoarele componente:
-criterii;

-standarde si standarde de referinta;

-indicatori de performantg;

-calificari.

Calitatea in educatie este asigurata prin urmatoarele procese:

- planificarea gi realizarea efectiva a rezultatelor asteptate ale invatarii;

- monitorizarea rezultatelor;

- evaluarea interna a rezultatelor;

- evaluarea externa a rezultatelor.

Componentele si procesele de asigurare a calitatii si relatiile dintre ele se diferentiaza in functie de:
-nivelul de invatamant si, dupa caz, al calitati;

-tipul organizatiei furnizoare de educatje;

-tipul programului de studii.

d) EXPLICAREA TERMENILOR SPECIFICI
Criteriul se refera la un aspect fundamental de repartizare si functionare a unei organizatii furnizoare de educatje.

Standardul reprezinta descrierea cerintelor formulate in termen de reguli sau rezultate, care definesc nivelul numim obligatoriu de realizare a unei activitatj in
educatie. Standardul de referinta reprezinta descrierea cerintelor care definesc un nivel optimal de realizare a unei activitati de catre o organizatie furnizoare de
educatie, pe baza bunelor practici existente la nivel nafional, european sau mondial.

Indicatorul de performanta reprezinta un instrument de masurare a gradului de realizare a unei activitati desfasurate de o organizatie furnizoare de educatie prin
raportare la standarde, respectiv la standardele de referinta.

Calificarea este rezultatul invatarii obtinut prin parcurgerea si finalizarea unui program de studii profesionale sau universitare.
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e) DOMENII $I CRITERII

Asigurarea calitatii educatjei se refera la urmatoarele domenii si criterii:

A. Capacitatea institutionald, care rezulta din organizarea interna din infrastructura disponibila,
definita prin urmatoarele criterii:

-structurile institutionale, administrative i manageriale;

-baza materiala;

-resursele umane;

B. Eficacitatea educationald, care consta in mobilizarea de resurse cu scopul de a se obfine rezultatele
asteptate ale invatarii, concretizata prin urmatoarele criterii:

-continutul programelor de studiu;

-rezultatele invatarii;

-activitatea de cercetare stiinifica sau metodica, dupa caz;

-activitatea financiara a organizatiei;

C. Managementul calitatii, care se concretizeaza prin urmatoarele criterii:

-strategii si proceduri pentru asigurarea calitatji;

-proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor i activitatilor
desfasurate;

-proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii;

-proceduri de evaluare periodica a calitatji corpului profesoral;

-accesibilitatea resurselor adecvate invatarii;

-baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatji;

-transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupa caz,certificatele,
diplomele si calificarile oferite;

-functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii.

Principalele tinte strategice ale ARACIP care se contureaza pana in 2020 sunt:
1. Recladirea increderii in scoala romaneasca pe baza noului concept de calitate a educatiei, concept fundamentat, la randul lui, pe
valorile promovate in mod explicit in cadrul sistemului educational.

2. Dezvoltarea capacitatii institutionale a ARACIP



CEAC Liceul Teoretic “Dunarea” Galati

f) Liceul Teoretic “Dunarea” Galati si-a propus in cadrul Planului de Dezvoltare Institutionala (PDI) pentru perioada 2015-2020 ca :
- VIZIUNEASOLII

Liceul Teoretic “Dunarea” Galati isi propune sa valorifice potentialul tuturor elevilor pentru a deveni cetateni europeni responsabili, capabili, integrati in
viata socio-profesionala si flexibili la schimbarile impuse de ritmul rapid al transformarilor societatii, promovénd ideea de invatare pe tot parcursul vietii si
dezvoltand o atitudine pozitiva fata de aceasta.

- MISIUNEASOLII

Institutia noastra are misiunea de a furniza servicii educationale de calitate, pentru a forma generatii de elevi bine pregatiti teoretic, demni si tolerantj,
originali si creativi, deschisi spre valorile umaniste si stiintifice, orientati profesional, integrati social.

Scoala Tsi propune o educatie in spiritul valorilor romanesti si europene prin dezvoltarea activitatilor care vizeaza egalizarea sanselor prin educatie,
asigurarea calitatii educatiei bazata pe competente, dezvoltarea profesionala si personald, cresterea capacitatii privind elaborarea si gestionarea proiectelor.

h) DIAGNOZA MEDIULUI INTERN

ANALIZA SWOT a Liceului Teoretic ,Dunarea” bazatad pe analiza chestionarelor aplicate elevilor, parintilor elevilor si profesorilor coroborata cu
Proiectul de dezvoltare instituionala a liceului in perioada 2010-2015.

Puncte tari
Interesul pentru calitatea actului educativ manifestat de catre parinti, profesori, elevi, echipa manageriala.
. Profesori si elevi cu un potential deosebit, care se implica in concursurile scolare si activitatile extracurriculare.
. Existenta unui - numar mare de elevi premiafi la concursurile si olimpiadele nationale.
. Utilizarea calculatorului de personalul didactic al scolii asigura premisele introducerii programelor virtuale de informatizare la toate disciplinele.
. Imbunétatirea bazei materiale. reabilitarea cladirii scolii(sarpanta, centrala termica eraj 2 parchet
. Conditii de studiu bune.
. Participarea cadrelor didactice la programe de formarea continua.
. Atitudinea responsabila manifestata de profesorii si elevii colegiului.
. Renumele unei institutii castigat prin rezultatele obtinute de-a lungul timpului;

. Centrul E.C.D.L.
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Centrul Cambridge
Valorificarea interesului local pentru integrarea scolii in comunitate.

Puncte slabe

Comunicarea ineficienta intre compartimentele scolii, respectiv intre acestea si parinti ;

Reticenta unor cadre didactice fata de ceea ce este nou, de schimbare sau de orice se afld in afara muncii la catedra.
Absenta unei baze sportive, a unei sali de festivitat.

Slaba utilizare a metodelor activ participative si a mijloacelor digitalizate

Solicitarea si implicarea redusa a parintjlor in activitatile scolii

Numarul redus al profesorilor care se implica in organizarea activitatjlor extragcolare

Oportunitati

Dorinta comunitaii locale de a avea scoli puternice, competitive la nivel national.

Nevoia permanenta de educatje.

Accesul la informatie, Programul SEI.

Aplicarea in evaluarea curentda a elevilor a unorinstrumente de evaluare, utilizand platforma INSAM
Particularizarea actului invatarii prin intermediul CDS.

Strategiile privind descentralizarea invatamantului i asigurarea calitatji.

Cresterea valorii adaugate prin noi programe de formare ale cadrelor didactice.

Parteneriatul local, regional, national, european.

Colaborarea cu mass-media in vederea popularizarii rezultatelor elevilor.

Amenintari

Deteriorarea mediului socio-economic, familial are drept consecinta diminuarea interesului/capacitatii familiei de a sustine pregatirea scolara a copiilor.
Procentul mare de elevi ramasi singuri sau in grija bunicilor, decarece parintii sunt plecati la munca in strainatate.

Necunoasterea sau neintelegerea corecta a legislatiei.

Scaderea salariului cadrelor didactice poate duce la 0 scadere a motivaijei.

Vecinatatea unor localuri publice unde se consuma alcool si droguri

Un numar majoritar de parinti cu studii medii si stare materiala modesta
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PARTEA a ll-a. PROIECTAREA SI PLANIFICAREA
ACTIVITATII DE EVALUARE A CALITATII
TINTELE STRATEGICE ALE EVALUARII CALITATII

(rezultate din diagnoza PDI si tintele strategice formulate in PDI):

OPTIUNI STRATEGICE ale institutiei noastre scolare :

1. Promovarea unei oferte educationale stabile si relevante pentru beneficiari

2. Asigurarea calitatii serviciilor educationale si stimularea excelentei prin implementarea unui curriculum centrat pe competente-cheie
3. Dezvoltarea autonomiei liceului prin implementarea eficienta a politicilor privind descentralizarea invatamantului preuniversitar

4. Stimularea participarii la educatia permanenta si crearea unei culturi a invatarii pe tot parcursul viefji

5. Cresterea rolului activitatilor educative scolare si extrascolare pentru formarea complexa a personalitatji copiilor i tinerilor

Aceste tinte strategice au fost obtinute in urma analizarii analizei SWOT a scolii
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PARTEA a lll-a. MODALITATI DE IMPLEMENTARE

A STRATEGIEI DE EVALUARE A CALITATII

Avand in vedere continutul documentelor enuntate mai sus precum si analiza swot a scolii, Comisia CEAC si —a propus Strategia de
asigurarea a calitatii structurata pe baza standardelor de acreditare

Termene/ Roluri Modalitati de Instrumente si
. . Abordirile strategice oo Avantaje implementare a proceduri
Tinte strategice responsabilitati strategiei de autoevaluare
A. Capacitatea
institutionala
1. Managementul strategic
—dezvp!targa unet solide - Intrunirile periodice cu - chestionare de
culturi institutionale Sept 2015/Conducerea beneficiarii: satisfactie a
* Colaborarea la proiectarea PDI periodic ’ beneficiarilor
2. Managementul . ot : TP O buna cunoatere a .
) atingerea scopurilor si obiectivelor . - comunicarea
operational: semestrial documentelor, a

-promovarea scolii in
cadrul comunitatii locale, -
-Crearea unui sistem
partenerial nou; -
dezvoltarea bazei
materiale a institutiei

3. Spatii scolare,
administrative si auxiliare

4. Materiale si mijloace de
invatamant, auxiliare
curriculare

5 Documente scolare
6 Managementul de
personal

propuse in planurile operationale
siin proiect;

existenta si functionarea
sistemului de gestionare a informatiei;

inregistrarea, prelucrarea si
utilizarea datelor si informatiilor
existenta si caracteristicile spatiilor
colare dotarea si utilizarea spatiilor
scolare;

asigurarea securitdtii elevilor si a
unitatii scolare.

februarie- iunie 2016

pe durata anului sc.

pe durata anului sc.

pe durata anului sc.

reglementarilor interne
precum si a activitatii
scolii de citre cadrele
didactice constituie un
factor de omogenizare a
colectivului, de
stimulare a initiativei
sau constituie o
garantie a bunei
desfasurari a activitatii.

sistematica cu parintii
si cu alti beneficiari
din comunitate;

- dezvoltarea fondului de
carte, material audiovideo
dotarea bibliotecii,
laboratoarelor cu materialele
necesare precum si a
cabinetului psihopedagogic ;

- activitatile Consiliului
reprezentativ al parintilor.

- orarul utilizarii
laboratoarelor;
chestionare;

- evidenta numarului
de utilizatori;

- raport de activitate al
bibliotecii, al
catedrelor;

evidenta acordurilor de
parteneriat
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B. Eficacitate
institutionala

a) continutul
programelor

1.oferta educationala
2.curriculum

b) rezultatele invatarii
C) activitate de
cercetare stiintifica si

metodica

d) activitatea financiard

" introducerea unor inovatii didactice in
predarea disciplinelor de specialitate
si realizarea unor programe
educationale intercurriculare;

" diversificarea ofertei educationale prin
proiectare, pornind de la nevoile
identificate;

" atragerea unui numar mai mare de
elevi la concursurile colare;

*vizionarea de spectacole, vizite la
muzee din alte localitati, organizarea
de excursii tematice n tard si
strainatate, tabere, spectacole
ocazionale;

" participarea cadrelor didactice la
activitati de cercetare;

" valorificarea participarii cadrelor la
activitati metodice;

" implicarea partenerilor comunitari si a
beneficiarilor in proiectarea
bugetara;

" atragerea de noi parteneri (sponsori).

pe durata anului sc.
Conducerea/Colectivul
profesoral

sefi de catedre
pe durata anului sc.

pe durata anului sc.

Lunar, dirigintii

Ocazional

Ocazional

Pe durata anului scolar /
conducerea

Conducerea Consiliul
reprezentativ al
parintilor

- Posibilitatea implicarii unor
grupuri semnificative de
interes;

- ofera elevilor sanse reale de
crestere a stimei si increderii
in sine precum si posibilitatea
evaluarii lor intr-un cadru cu
alt nivel de pregatire in
vederea verificarii sau
confirmarii unor aptitudini,
dar si alternative de formare a
personalitatii, descoperirea
sinelui precum si sansa de a se
afirma 1n scoald si in
comunitate.

- Participarea la aceste
activitati deschide elevilor
posibilitatea de a participa la
viata colectivitatii in care
vietuiesc, de a le dezvolta
simtul estetic, de a cultiva
valorile nationale, europene.

- Realizarea de proiecte la
nivel local, judetean si
national.

- atragerea unui numar mai
mare de parteneri educationali
din comunitate;

- folosirea unor strategii de
marketing;

- lectii deschise; calendarul
concursurilor, spectacolelor,
evenimentelor sportive sau
culturale;

- realizarea unor vizite la
muzee;

- realizarea de spectacole;
scrierea unor articole;

- realizarea de fotografii si
afise;

- participare la cercuri
metodice;

- inscrierea la grade didactice;
- actiuni de voluntariat;

- Intruniri

- analize

* comunicari

- afiarea rezultatelor;

- discutii

- rezultatele obtinute
diplome

- frecventa
actiunilor;

C. Managementul
calitatii

a) Strategii si
proceduri pentru

asigurarea calitatii

b) procedura privind

" existenta procedurilor de analiza a
culturii organizationale;

" initierea activitatii si procedurilor de
asigurare si Indrumare a calitatii pe

baza autoevaluarii si a evaluarii
externe;

" regulament CEAC si ROI

An scolar/ director,
director adjunct/ CEAC

Noiembrie-februarie
Conducerea/ sefi de
catedre

Pe durata anului sc.

- Asigura legatura Intre
obiectivele propuse si
realizarea lor prin implicarea
tuturor actorilor.

- Asigurarea transparentei si
cunoaterea la timp a situatiei
reale permite implicarea si

-raport anual

-chestionare de feedback
-evaluare sistematica
-afisarea valorilor cheie ale
organizatiei scolare;
-sondajul

-afigarea permanentd a
rezultatelor obtinute

-analiza ritmica;

-fise de autoevaluare;
-grafice/statistice la
testele de evaluare
initiala, progresiva/
normative;
-observatia

-dialogul

10
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inigierea, momto.rlza.lrev:a " revizuirea periodica a ofertei scolare; Pe durata anului sc. obtinerea s:atlsfac‘;lel corpului -participarea la concurs -prOIe(?tQ
si revizuirea periodica a o _ ) profesoral in mod transparent | intercolare, interdisciplinare, -exercitiul
programelor si " participarea structurilor reprezentative | Sefi catedre/cadre -incurajarea folosirii metodelor | -interasistente

ale beneficiarilor la imbunatatirea
modalitatilor si procedurilor de
evaluare;

-fisa de autoevaluare
-fisa de observatie
facilitarea cunoasterii
activitatii scolii pe
segmente, din mers,

didactice
Pe durata anului sc.

- Colectarea si analizarea
informatiilor referitoare la
nivelul de indeplinire a
indicatorilor nationali,
monitorizarea periodica a

interactive, a lucrului in echipd,
instruirea si aplicarea metod. de
evaluare;

-participarea la cursuri de
pregatire profesionala;

activitatii desfaurate

c) proceduri, obiective
si transparente de .
evaluare a invatarii

Sefi catedre/diriginti/

optimizarea procedurilor de evaluare;
conducerea

d) proceduri de evaluare
periodici a calitatii
cadrelor didactice

e) accesibilitatea
resurselor adecvate
invatarii

f) baza de date
actualizata sistematic
referitoare la asigurarea
interna a calitatii

g) transparenta
informatiei de interes
public cu privire la
programele de studiu si
a certificatelor,
diplomelor si
calificarilor obtinute

h) functionalitatea
structurilor de asigurare
a calitatii conform legii

existenta progresului in planificarea,
realizarea si imbunatitirea
modalitatilor si procedurilor de
evaluare a rezultatelor invatarii;

existenta indicatorilor de evaluare a
corpului profesoral;

existenta progresului in planificarea,
realizarea si imbunatatirea
modalitatilor si procedurilor de
evaluare a calitatii cadrelor didactice;

optimizarea accesului la resursele
educationale;

asigurarea accesului la informare a
persoanelor si a institutilor interesate;

functionarea structurilor responsabile
cu evaluarea internd a calitatii.

Semestrial/anual
Pe durata anului sc./
Conducerea

Pe durata anului sc.
(semestrial)

Consilul reprezentativ
al parintilor/ Secretariat

Pe durata anului sc./
CEAC si Conducere

existentei progresului afiarea
ofertei educationale a scolii.

- Constituirea si functionarca
structurilor responsabile cu
evaluarea internd a calitatii
duc la creterea calitatii.

-realizarea unor fie de
observatii la clasa in legatura cu
succesul / progresul scolar al
elevilor;

-realizarea unei analize
(statistici la sfaritul sem./
anului) in procente de
promovabilitate pe materii/
clase/ pe medii/ numar de
absente;

-achizitionare de materiale noi
si folosirea lor;

-constituirea bazei de date;

precum si a

reglementa
construirea

ajuta la
imaginii

in comunitate

11
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PARTEA a IV-a. PROCEDURI SI INSTRUMENTE
DE EVALUARE INTERNA (AUTOEVALUARE) A CALITATII

PROCEDURA DE EVALUARE INTERNA (AUTOEVALUARE) A CALITATII:

Selectarea domeniului /temei /temelor (in cazul in care evaluarea nu vizeaza toate domeniile prevazute de lege);
Diagnoza nivelului de realizare;

Judecarea nivelului de realizare;

Identificarea slabiciunilor si a tintelor pentru interventiile de remediere /dezvoltare;

Crearea unui grup de lucru;

Modificarea /optimizarea proiectului de dezvoltare institutionala si a planurilor operationale asociate;
Desfasurarea activitatilor de dezvoltare /optimizare /remediere;

Reaplicarea instrumentului de evaluare.

TIPURI DE INSTRUMENTE PENTRU EVALUAREA INTERNA (AUTOEVALUAREA) CALITATII:

Fise si alte instrumente de evaluare;

Declaratii de intentie ale comisiilor de specialitate din scoald din scoala;
Chestionare ;

Ghiduri pentru interviuri ;

Ghiduri de observatie ;

Tipuri de proiecte ;

12
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Rapoarte scrise;

Diferite fise de apreciere ;

Plan operational ;

Fise de analiza a documentelor scolii;

Obiecte concrete: rezultate ,,materiale” ale proiectului;

Documente de politica educationala elaborate la nivel national, regional si locale;

Standarde, metodologii, ghiduri bune practici, alte instrumente privind evaluarea institutionala si asigurarea calitatii, elaborate la nivel

national, regional sau local.

PARTEA a V-a. MODALITATI SI PROCEDURI
DE IMBUNATATIRE A CALITATII

1. Se selecteaza domeniul si criteriul/criteriile avute in vedere, cf. ,,Standardelor de acreditare si de evaluare periodica” ( H.G.21/18.01.2007 sau
art 10 din O.U.G. nr.75/12.07.2005 aprobata cu completari si modificari prin LEGEA nr. 87/2006)

2. Se urmareste Indeplinirea indicatorilor de performanta si se realizeaza o diagnoza a nivelului de realizare

3. Se judeca nivelului de realizare

4. Se identifica punctele tari, a celor slabe si a tintelor pentru interventiile de remediere/dezvoltare

5. Se creaza un grup de lucru pentru aplicarea masurilor de Tmbunatatire (Evaluarea interna este coordonata si realizata de catre CEAC. Pentru
zonele de imbunatatire se poate constitui o alta echipa, se pot stabili responsabili, in functie de rolul indeplinit in organizatie - profesor de
specialitate, responsabil de comisie metodica, de arie curriculara etc., care sa aplice programul de imbunatatire)

6. Se modifica / optimizeaza / completeaza PDI si planurile operationale
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7. Se desfasoara propriu-zis activitatile de dezvoltare/ optimizare/ remediere pentru domeniul selectat

8. Se reaplica instrumentul de evaluare.

Coord. CEAC — prof. Rica Tanase
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